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Eticky kodex vyjadiuje zdkladni principy a ocekavani pro chovani zaméstnancii a vedeni
spolecnosti ProEduCo (déle jen ,,spolecnost®). Spole¢nost zahrnuje vSechny zaméstnance a jiné

-----

_ HLAVNI ZASADY SPOLECNOSTI

-

zajem zakaznika klademe na prvni misto,

v obchodovéani jsme Cestni a ve vztazich korektni,

pii jednani jsme odpovédni a diskrétni,

respektujeme zakony,

vazime si svych kolegi,

jsme spravedlivi a respektujeme hodnoty, kulturu, pocity a ndzory ostatnich.

Tyto zasady plati pro vSechny zaméstnance spole¢nosti. Zaméstnanci v manazerskych pozicich
maji vyssi odpovédnost — vedou své tymy prostfednictvim piikladného chovani a vytvareji
prostfedi, v némz jsou jako zakladni kvality prezentovany &estnost a integrita. Zadny zaméstnanec
nemuze byt nikdy zZadan o jednani v protikladu s timto Kodexem. Pokud by k tomu doslo, diirazné
zadame zameéstnance, aby tuto skute¢nost neprodlen¢ ohlésil vedeni spole¢nosti. Eticky kodex je

vvvvvv

kterou navazuji dalsi predpisy.

_ VZTAHY S NASIMI KLIENTY, DODAVATELI A OBCHODNIMI PARTNERY

Jedname v souladu se sjednanymi smluvnimi podminkami. V piipad¢ nejasnych situaci vzdy
zvazujeme zajem partnertl a dotéenych subjekta.

Udrzujeme si své znalosti na pozadované Urovni; dokumentace k naSim produktiim obsahuje
jasnou a ptresnou terminologii podminek.

K divérnym informacim se chovame s ptislusnou péci. Citlivé informace o klientech ziskavame
pouze pro urcené, jasné a prokazatelné ucely, a takové informace zpracovavame fadné a v
souladu se zakonem.

Chovame se podle zasad jednani s konkurenci.

Zpracovavame komentafe a stiznosti na nase sluzby.

Ptispivame ke snizovani zdravotnich a bezpecnostnich rizik spojenych s uzivanim nasich sluzeb.
Jsme si jisti, Ze naSe produkty a sluzby, stavajici i nové, jsou vzdy v souladu se zakony a
regulacemi, intern¢ i externé. Schvalovacich procestit k novym produktim nebo upravam
stavajicich se vzdy Gcastni vSechna pfislusna oddéleni.

Pti kazdodenni praci a jednani s ostatnimi vzdy pfedchazime jakékoliv diskriminaci v jakékoliv
formé.

Vyhybame se kontaktiim a chovani, které mohou vést nebo mohou byt vnimany jako konflikt
mezi pracovnimi a osobnimi z4jmy. Nepiijimdme a neposkytujeme jakékoliv osobni
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zvyhodnéni, jako napt. dary nebo sluzby, pokud by to mohlo ohrozit nezavislost nebo pokud by
to mohlo zplisobit rozpacitou situaci pro spolecnost nebo jeji klienty.

e Nejedname a rovnez se snazime vyhybat se podobnému podezieni na zakladé tajnych informaci
nebo na zéklad¢ zneuziti divérnych informaci, at’ uz se jedna o financni néstroje tykajici se
spolecnosti nebo jejich klientli nebo informacnich materiall tykajicich se jinych spole¢nosti.

e Pfiuzavirani obchodu nikdy nevyuzivame pozice silnéj$i strany, abychom ziskali nepfimétenou
vyhodu. Veskeré dohodnuté podminky jsou projevem svobodné viile vSech zucastnénych stran.
Nikdy nejedname pod natlakem a tlak nevyvijime.

e Vzdy se chovame tak, abychom respektovali pravidla volné soutéZe a vaZime si nasi konkurence.

e Po naSich dodavatelich pozadujeme, Ze se ztotoziuji s nasSimi principy jednani popsanymi v
tomto dokumentu. PoruSovani principti popsanych v tomto dokumentt je pro nas divodem pro
nepokracovani ve spolupraci.

_ STRET ZAJMU

Ocekavame od svych zaméstnanct, ze budou schopni jasné rozliSovat hranici mezi svym profesnim
a soukromym Zivotem a ze budou vzdy jednat tak, aby si zachovali nezavislost a vyhnuli se stietu
z4jml. Zaméstnanci nesmi provadet obchody ¢i transakce, na nichz jsou piimo ¢i nepiimo osobné
zainteresovani, a které by tak mohly vést ke stfetu zajmli. Zamé&stnanci jsou povinni odmitnout
jakykoliv zasah, natlak, ovliviiovani, pfani nebo Zadost, které by mohly ohrozit nestrannost
rozhodovéni ve vécech zakaznikll nebo obchodnich partnerti. Jakykoliv jiny nez ryze pracovni
vztah mezi zaméstnanci nesmi narus$it normalni pracovni vykon zaméstnance ¢i tymu.

Nedokéze-1i zaméstnanec spravné stanovit, zda jeho chovani neni ve stietu z4jmu, vzdy se poradi
se svym nadfizenym.

_ LIDSKA PRAVA

-

Spolecnost ProEduCo striktné dorzuje lidska prava, pticemz jako zakladni dokument pro definici lidskych
prav povazujeme Listinu zdkladnich prav a svobod, kterd je soucasti Ustavy Ceské republiky
(Gstavni zakon ¢. 1/1993 Sb.)

e Zasadn¢ odmitame détskou praci v jakékoliv formé.

e Rovny pfistup se zarucuje vSem zaméstnanciim bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka,
viry a néabozenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho nebo socidlniho plvodu,
ptislusnosti k ndrodnostni nebo etnické mensing, majetku, rodu nebo jiného postaveni.

e Za vykonanou préci nalezi zaméstnancim fadna doptedu sjednand odmeéna. Za stejnou praci
odvedenou ve stejné kvalité nalezi stejna odména bez ohledu na to, kdo ji vykonéva.

e Mzda je vyplacena vzdy v fadném a predem sjednaném terminu.

e Préce nesmi byt vykonavana bez fadné oboustranné odsouhlasené smlouvy. Zaméstnanec musi
mit prostor se fadné¢ seznamit s ptedloZzenou smlouvou. Pracovni smlouvy musi obsahovat
vSechny nalezitosti dle § 33 az § 39 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

e Pracovni doba je stanovena na 8 hodin za pracovni den a pracovni tyden ma 5 dni.

e Prace presCas musi byt pfedem sjednana a dodrzovat pravidla stanovena v § 93 zakona ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace.

e Praci mohou vykonavat pouze osoby, které jsou k praci zptsobilé a maji k ni v§echna potiebna
povoleni.

ProEduCo s.r.o., Sokolovska 87/95, 186 00 Praha 8 - Karlin IC: 04967801, info@proeduco.cz,
www. proeduco.cz, Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 256 397, ¢. GcCtu: 274393825/0300



https://goo.gl/maps/MDyWUYJipQDsWowh7
http://portal.pohoda.cz/zakony/pracovni-pravo/zakonik-prace-2014/

-

PROEDUCO’

Zaméstnanci maji zdkonem daném pravo kolektivné vyjednavat a vstupovat do odborovych
organizaci.

Nejsou tolerovany zadné projevy sexudlniho obtézovani a sexudlniho nasili. Za sexudlni
obtézovani je povazovano nevhodné chovani sexudlni povahy, v jehoz dusledku vznikaji
nepiijemné pocity, dochazi ke snizeni lidské diistojnosti a je negativné ovlivnéna komunikace s
druhymi.

_ PROEDUCO A ZIVOTNIi PROSTREDI

Uvédomujeme si svou odpoveédnost k celé spolecnosti a k zivotnimu prostiedi dodrzovanim téchto
zasad:

Zavazujeme se vykonavat svou praci a obchody odpovédné a v souladu s udrzitelnym vyvojem.
Nasim cilem je ziskové chovani s pfidanou hodnotou, pficemz se ndm daii udrzet rovnovahu
spolecenského, ekonomického a ptirodniho dopadu. To se snazime dosahnout dirazem na
rovnovahu z4jmu lidi, planety a ziskovosti.

Podporujeme vyvoj technologii, které omezuji dopad provozu automobilil na Zivotni prostredi a
podporujeme feseni, kterd vyuzivaji alternativni zdroje.

Jedname v souladu s pfisluSnymi mezinarodnimi i lokalnimi standardy pro Zivotni prostiedi.
Pti vyvoji sluzeb a produktii zohleditujeme jejich udrZzitelnost.

Hledame zpisoby, jak vylepsit nas vlastni dopad na Zivotni prostiedi.

Vsichni nasi zaméstnanci diisledné tfidi odpad do oznacenych nédob, které jsou pfitomny na
kazdém pracovisti.

Vyhradné preferujeme elektronické formy prace a komunikace, abychom spotiebovavali co
nejméné kanceldiského materialu.

Vykonavame pouze nezbytné nutné sluzebni cesty a pfi jejich realizace dbdme na pravidla
hospodarné jizdy.

Je-li to mozné, nakupujeme energie z obnovitelnych zdrojt.

_ BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAViI

Nic nema prednost pfed nasim zavazkem v oblasti zdravi a bezpecnosti a predchazeni uraztim.
Vétime, ze nulovy pocet irazll je nejen mozny, ale je to i nase moralni odpovédnost. Jsme plné
odhodlani vykonavat nase ¢innosti bezpecnym a efektivnim zpiisobem a starat se o blaho nasich
zameéstnanctl, dodavatell a dalSich lidi, s nimiz mazeme byt v disledku nasich ¢innosti v kontaktu.

-

VSsichni zaméstnanci a zejména manaZzeti jsou povinni:

zajistovat bezpecné a zdravé pracovisté pro naSe zaméstnance a dodavatele diky implementaci
a udrzovani systémi, které zabranuji vzniku rizik pfi nasich ¢innostech,

dodrZzovat naSe zasady, systém fizeni BOZP, postupy a vSechny pfislusné mistni pravni ptedpisy,
udrzovat oteviené a efektivni komunikacni kanaly s naSimi zaméstnanci, dodavateli, zdkazniky,
komunitami a t€émi, kdo s ndmi pracuji,

rozvijet pozitivni kulturu zdravi a bezpecnosti, pii které se jednotlivei navzajem staraji o zdravi
a bezpecnost a sdili naSe presvédCeni, ze je mozné dosahnout nulové Grazovosti,

poskytovat nezbytné zdroje pro instruktdz, vycvik a kontrolu, abychom zajistili zdravi a
bezpecnost nasich pracovnik,
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vySetfovat, sledovat a otevien¢ informovat o naSem vykonu v oblasti zdravi a bezpec¢nosti.

Pravidla BOZP jsou oSetiena vnitini smérnici: Rizeni a kontrola bezpecnosti prace

PozZarni bezpe¢nost je Fizena interni smérnici: PoZarni poplachova smérnice

_ OCHRANA OSOBNICH UDAJU

VSsichni zaméstnanci a zejména manazeti jsou povinni dodrzovat:

zakonnost, korektnost, transparentnost — zpracovavat osobni udaje na zékladé nejméné jednoho
pravniho diivodu a vici subjektu tidaju transparentné,

omezeni ucelu — osobni udaje musi byt shromazd’ovany pro urcité a legitimni ucely a nesméji
byt zpracovavany neslucitelnym zpiisobem s témito tcely,

minimalizace Udaji — osobni udaje musi byt pfimétené a relevantni ve vztahu k ucelu, pro ktery
jsou zpracovavany,

presnost — osobni tidaje musi byt presné,

omezeni uloZeni — osobni udaje by mély byt uloZzeny ve formé umozilujici identifikaci subjektu
udajli jen po nezbytnou dobu pro dané ucely, pro které jsou zpracovavany,

integrita a divérnost — technické a organizacni zabezpeceni osobnich tidajt.

Pravidla GDPR jsou oSetfena vnitini smérnici: Ochrana osobnich udaji

_ DODRZOVANI ZASAD ETICKEHO KODEXU

Kazdy z nas ma povinnost se fidit timto kodexem a pouzivat zdravy rozum v okolnostech, kdy
Eticky kodex nenabizi ptesny ndvod chovani.

Od managerii se ocekava, ze budou vést svym piikladem. Ocekéava se, ze na sebe vezmou
odpovédnost za to, ze se jejich podiizeni budou fidit duchem i textem tohoto kodexu.

Zajistime vznik potfebnych smérnic, které naSe zaméstnance podpoii v dodrzovéani tohoto
kodexu a zaroven nabidneme Skoleni i poradenstvi.

Nedodrzeni zasad a pravidel Etického kodexu je povazovano za zdvazné a jakékoliv obvinéni z
nedodrzeni musi byt vySetfeno a napraveno. Nedodrzeni zasad Etického kodexu mulze vést k
disciplinarnim nasledkim v souladu s internimi smérnicemi, a mize vést az k ukonceni
zameéstnaneckého pomeéru.

Kazdy zaméstnanec je odpovédny za upozornéni na piipadné poruSeni zasad Etického kodexu.

_ VNITRNi OZNAMOVACI SYSTEM

V souladu s platnou legislativou o ochran¢ oznamovateld ma spole¢nost ProEduCo s.r.o. zaveden
vnitini oznamovaci systém, ktery je ur€en k oznamovani jednani o mozném protipravnim jednani
podle zdkona o ochran¢ oznamovateld, o kterém se oznamovatel dozvédél v souvislosti s praci nebo
obdobnou ¢innosti. Ozndmeni se podava ptislusné osobé.

-
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Prislu$na osoba:
David Lukavsky

Pfijimani ozndmeni:
Pisemn¢ na adresu: Bélska 118/9, 293 01 Mlada Boleslav (na obalku napsat LNEOTVIRAT —
WHISTLEBLOWING — K RUKAM PRISLUSNE OSOBY)

Mailem: whistleblowing@proeduco.cz
Telefonicky: +420 703 875 084

Vyfizeni oznameni:

Ptislusné osoba bezodkladné pisemné vyrozumi oznamovatele o pfijeti ozndmeni, nejdéle vSak do
7 dnl ode dne pfijeti ozndmeni. Oznamovatel se nevyrozumi, jestlize pfislusné osobé neni
oznamovatel zndm, jestlize je zfejmé, ze by takovym postupem byla prozrazena totoznost
oznamovatele anebo jestlize o to oznamovatel pozadal.

Piislusnd osoba posoudi divodnost informaci uvedenych v oznameni a pisemné vyrozumi
oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti oznameni.

’/
7 4 Jholo U~
Mgr. Lukas Salivar Petr Matatko
jednatel spoleCnosti jednatel spoleCnosti
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